DUREE DE DISPONIBILITE DES PIECES DETACHEES SUR
FACTURE ET DEVIS

PREAMBULE

Le client doit étre informé de la durée pendant laquelle, une piece détaché pourra étre recommandé
par l'opticien, pour effectuer un service apres-vente.

Suite a la loi Hamon (extrait ci-dessous) entrée en vigueur en janvier 2015, l'opticien a |'obligation
de faire figurer sur les devis et factures la durée de disponibilité des pieces détachées.

«Art. L. 111-3.-Le fabricant ou I'importateur de biens meubles informe le vendeur professionnel de la période
pendant laquelle ou de la date jusqu’a laquelle les pieces détachées indispensables a I'utilisation des biens
sont disponibles sur le marché. Cette information est délivrée obligatoirement au consommateur par le
vendeur de maniére lisible avant la conclusion du contrat et confirmée par écrit lors de I'achat du bien.»
« Dés lors qu'il a indiqué la période ou la date mentionnées au premier alinéa, le fabricant ou I'importateur
fournit obligatoirement, dans un délai de deux mois, aux vendeurs professionnels ou aux réparateurs, agréés
ou non, qui le demandent les piéces détachées indispensables a I'utilisation des biens vendus. »

Il existe dans le logiciel MyEasyOptic, quatre niveaux pour la mise en application : paramétrage général,
paramétrage au fournisseur, paramétrage a la marque et paramétrage a l'article.

MyEasyOptic recherche d'abord le paramétrage a «l'article» puis, si rien n'est renseigné a la « marque
», puis au « fournisseur» et enfin le paramétrage « général ».

Paramétrages:

Cliquer sur le bouton @' pour accéder aux parametres puis cliquer sur STOCK & VERRE.
Suivant les informations a votre disposition, les parametres peuvent étre faits de maniere plus ou
moins précise.

‘Stock & Verre—

- Gestion de Stock

— Fournisseurs

— Marques
Rayons, Tva & Arrondis
Magasins Rétro
Calcul PV Stock

Calcul PV Verre



Lors de I'utilisation, le logiciel regardera en priorité la durée figurant sur la fiche «article».
Si la durée n'a pas été renseignée sur l'article, il regardera la durée renseignée dans le
paramétrage de la «<marque».

Si la durée sur la marque n’est pas renseignée, il regardera la durée renseignée sur le
«fournisseur».

Enfin, si aucune de ces durées n’a été renseignée, il regardera le paramétrage «stock général».

ARTICLE s MARQUE === FOURNISSEUR === GENERAL

Paramétrage des «articles» :

5 00O

Référence 13gs 14/06/2013

Four. Margue Modéle Rayon Coloris Calib. Nez Teinte
LUXO [+] Ravean [+] RI95328 SM [] 212487 54 12 Gris
gFec ]
P.A. Brut Remise PA.Net PA.M.P Formule Libellé formule de calcul PV Unitaire
30,10 0% 30,10 30,10 [=] 99,00
Entrées 0 m Stock minl 0 Qté a Cder 0
Sorties 0 m Marge % 63,52 % Marge HT 52,40 Coef. PA/PV 3,28000 Taux TVA 20 %
En Cmde 0 Code Edi Code EDI Catégorie téqor E
Inventaire 1 I Disponibilité des piéces détachées  pisponibilité pidces détachées I
Rétrocessions i} Bon achat “Facing “ Dépdt-Vente “IObsoléte Non Déstockable
Réservée 0 Observations
Stock 1

Paramétrage des «marques» :



Paramétrage des «fournisseurs» :

Paramétrage général « Gestion de Stock » :
La saisie est libre. Il est possible de saisir la durée en mois ou en année.

Saisie obligatoire du champ Catégorie
Masquer les Prix d'achat des articles

7/Masquer les Prix des magasins distants

Disponibilité piéces détachées Disponibilité piéces détachées

Utilisation :

A l'utilisation, il n'y a rien a faire de particulier.
Seul l'indication de la durée d'obtention des pieces détachées est imprimée sur les différents
documents clients.



Sur devis :




Sur les devis CMU :




Sur factures :




