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I . . MyEasyOptic
Manvuel d'utilisation : Utilisation du programme de fidélité ZEROSIX

ZEROSIX est un programme de fidélité permettant au client d'obtenir des points, puis des réductions
au fil de ses achats.

Tout d'abord, il est nécessaire d'enregistrer I'identifiant ZEROSIX dans les iaramétrages.
Renseigner la clé fournie par ZEROSIX, puis cliquer sur le bouton SAEILUIEL

Parameétres  + Menu > Parametres

OIOIOIOYC)

[Magasin Identifiants extranet ZEROSIX

)

(client ) Identifiant ZEROSIX n.- st Connexion
[Mutuelles & SS ]
)
)
)
)

[Stock & Verre

[Documents

[Calsse

[Interfaces

Opsysweb
Activisu
Export caisse

(Zerosix h [

EasyPlug

[Assistance ]

(oK)

(GE)

) { -Q_I )

Sur la fiche client, un bouton [I5 est disEonibIe sur |'état civil.

DUPONT 4+

Identité : 53 ans - Client n°2448

M. B3 ouronT B sean

Lunaire 05/08/1965 - —— m
Adresse
4 Rue emile zola [~ |
10000 Troyes B3 rrance =
Téléphones & Mail
03 25 00 00 00 06 00 00 00 00 [
dupont.j@test.com -



Lors du clic sur le bouton []5 et sile client ne possede pas encore de carte, une fenétre de création
s‘ouvre.

Carte ZEROSIX

Informations client logiciel

Jean DUPONT né(e) le 05/08/1965
Rue emile zola

10000 Troyes

FRANCE

Téléphone : 0600000000
Email : dupont.j@test.com
Autorise les emails
Autorise les mailings

Choix du parrain

IAvez vous un parrain ? : -~ Qui Non I

Informations programme ZEROSIX

Standard [~ |

créer annuler

Dans cette fenétre, il est possible d'indiquer et de sélectionner un parrain.
Pour cela, répondre « oui » a la question « Avez-vous un parrain ? »
Une fenétre s'ouvre pour rechercher celui-ci selon plusieurs criteres : son nom, son prénom, son

numeéro de téléphone, son email ou son numéro de carte.
Recherche de parrain

Recherche dupont e | u 1o
Nom Prenom Telephone N®carte
DUPONT Nicole 0601010107
DUPONT Jean 0601010152 766000
DUPONT Frangoise 0601010194 844193
annuler




1
Une fois la carte créée, le bouton sur la fiche client change 5 pour indiquer que ce client possede
bien une carte ZEROSIX.

Si des informations sont différentes entre celles chez ZEROSIX et celles du logiciel, ces différences
sont mises en évidence en rouge.

permet de corriger les données ZEROSIX par rapport a celles du logiciel.
Carte ZEROSIX

Le bouton

Des différences ont été détectées

Informations client ZEROSIX 8 Informations client logiciel

Jean DUPONT né(e) le 05/08/1965 Jean DUPONT né(e) le 05/08/1965
4 Rue emile zola Rue emile zola

10000 Troyes flOOOO Troyes

FRANCE FRANCE

Téléphone : 0600000000 Téléphone : 0600000000

Email : dupont.j@test.com Email : dupont.j@test.com
Autorise les emails Autorise les emails

Autorise les mailings Autorise les mailings

N° client : 1550956

Informations carte Code(s) Promo(s)
N° carte : 2448 Crée le 24/06/2019 Code Nom Montant Expiration
Total de points : 0 (Aucun code promo)

Balance de points : 0 5
Informations programme ZEROSIX

Nom du programme fidélité : Standard

Votre fidélité est récompensée !

Cumulez des points et gagnez des euros.

portail effacer fermer

L'ajout manuel de point peut étre effectué en cliquant sur le bouton ®
Taper le nombre de point et confirmer par OK
Information importante

| Nombre de points & créditer sur la carte !

OK annuler

Au retour sur la fenétre, la balance de points est automatiquement rafraichie.
Informations carte

N°® carte : 2448 Crée le 24/06/2019
Total de points : 200

Balance de points : 200 &



Au-dela d'un certain cumul de points, ceux-ci se transforment automatiquement en Code(s)
Promo(s).

Carte ZEROSIX

Informations client ZEROSIX 8 Informations client logiciel

Jean DUPONT né(e) le 05/08/1965 Jean DUPONT né(e) le 05/08/1965
4 Rue emile zola 4 Rue emile zola

10000 Troyes 10000 Troyes

FRANCE FRANCE

Téléphone : 0600000000 Téléphone : 0600000000

Email : dupont.j@test.com Email : dupont.j@test.com
Autorise les emaills Autorise les emails

Autorise les mallings Autorise les mailings

N° client : 1550956

Informations carte Code(s) Promo(s)
N° carte : 2448 Crée le 24/06/2019 Code Nom Montant Expiration
Total de points : 700 LWEPVX Récompense 30€ 30,00 25/06/2020

Balance de points : 100 @&
Informations programme ZEROSIX
Nom du programme fidélité ;: Standard

Votre fidélité est récompensée !

Cumulez des points et gagnez des euros.

portail effacer fermer

En bas du dossier, un logo indique la disponibilité de code(s) promo(s)

2]5) Code(s) Promo(s) disponible(s)

Brut TTC Remise TTC Net TTC

459,00- cos |3 30,00/ = 429,00

Ces Code(s) Promo(s) seront utilisables dans la partie remise du dossier client.
Pour cela, ouvrir la zone « remise » puis sélectionner le code « C06 »

Brut TTC Remise TTC Net TTC Rbt RO Rbt RC Part Client TTC  Reglement TTC  Dd client TTC

_MAN - 0 00 s 9 00 -

cos Code(s) promo(s) ZEROSIX

4,44 - 0,00 e 454,56 - 0,00 - 454,56

B @& @

Une fenétre s'ouvre, affichant les codes promo disponibles.
Sélectionner un ou plusieurs codes pour les utiliser et donnant droit a une remise.



NB : Lors de l'utilisation d’un coupon en DEVIS, la remise correspondante est reportée, mais le code
promo n’est pas encore décompté chez ZEROSIX. Il sera définitivement utilisé lorsque le dossier sera
facture.

Carte ZEROSIX

Code(s) Promo(s)

Code Nom
5LY3QV Récompense 30€

Montant Expiration
30,00 27/06/2020

Cette remise est, par défaut, répartie au prorata sur tous les éléments.
Saisie des remises

ok

code promo

Brut Qte C.Rem Remise et
Monture ' 169,00 1 cos | 11,05 157,95
Verre OD 145,00 1j co6 [~ | 9,48 135,52
Verre 0G 145,00 1 cos = 9,47 135,53

annuler

Le bouton =oc= prome permet de réafficher la liste des codes disponibles.
Carte ZEROSIX

Code(s) Promo(s)

Code Nom

Montant
(Aucun code promo)

Expiration




Jusqu'a la facturation, le code promo (et sa remise associée) est reporté a chaque étape du dossier
sans étre décompté chez ZEROSIX. C'est au moment de la facturation que le code promo sera
revérifié et décompté définitivement.

Le bouton DD”O" permet d’'ouvrir le portail ZEROSIX pour consulter/modifier des informations
non accessibles dans votre logiciel. https://pro.zerosix.com/login?next=

Informations client ZEROSIX

=

Jean DUPONT né(e) le 20/07/1965
13 Rue emile zola

10000 Troyes

FRANCE

Téléphone : 0699082796
Email : dupont.j@test.com
Auterise les emails
Autorise les mailings

Ne client : 1621526

Informations carte

N® carte : 2463 Crée le 29/07/2019
Total de points : 755

Balance de points : 155 &
Informations programme ZEROSIX

Nom du programme fidélité : Standard
Votre fidélité est récompensée !

Cumulez des points et gagnez des euros.

effacer

Carte ZEROSIX

Informations client logiciel

Jean DUPONT né(e) le 20/07/1965
13 Rue emile zola

10000 Troyes

FRANCE

Téléphone : 0609089796
Email : dupont.j@test.com
Autorise les emails
Autorise les mailings

Code(s) Promo(s)

Code
VOLLRV

Nom
Reécompense 30€

Montant
30,00

Expiration
28/07/2020

fermer



https://pro.zerosix.com/login?next=/

