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MyEasyOptic

Manvuel d’utilisation :

Modification de la gestion des tiers payants et de I'écran TP

Toute la gestion des tiers payants et de la télétransmission a été regroupée en un seul endroit sur

la fiche client
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Tiers Payant & Télétransmission

Informations Carte Vitale
Tiers Payant
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Ordonnance

Si vous souhaitez faire ou non le tiers payant de la part Obligatoire
Si vous souhaitez faire ou non le tiers payant de la part Complémentaire

Un paramétrage de I'état par défaut de ces cases est disponible dans PARAMETRES / MUTUELLES
& SS / TELETRANSMISSION

Tiers-payant RO par défaut : Pas de tiers-payant - Réglement client H

Tiers-payant RC par défaut : Pas de tiers-payant — Réglement client [~ |

Ces choix auront un impact uniquement sur le reste a charge (Les LPP, les bases et les
remboursements resteront affichés).

0,09 120,00 (— 171 (O

Net Base RO TP RO TPRC TP RO+RC | A Charge
35,00 0,05 0,03 12,18 12,21 22,79
154,80 0,05 0,03 53,91 53,94 100,86
154,80 0,05 0,03 53,91 53,94 100,86
344,60 0,15 0,09 120,00 120,0 224,51

Les en-tétes de colonne peuvent changer selon s'il y a un Tiers payant ou non.

0,09 120,00 (—) /1 ® 0,09 120,00 (—) 1/1 ®

Net Base RO TP RO TP RC TP RO+RC [ A Charge Net Base RO | Rbt RO Rbt RC Rbt RO+RCj A Charge
35,00 0,0 Eayras, 22,79 35,00 0,0 S 35,00
154,80 0,05 0,03 53,91 53,94 100,86 154,80 0,05 0,03 53,91 53,94 154,80
154,80 0,05 0,03 53,91 53,94 100,86 154,80 0,05 0,03 53,91 53,94 154,80
344,60 0,15 0,09 120,00 120,09 224,51 344,60 0,15 0,09 120,00 120,09 344,60

Si vous souhaitez faire la télétransmission, ainsi que la demande de création d'une FSE, les boutons

sont disponibles sous les boutons Tiers payant.
Télétransmission () Générer FSE



L'écran tiers payant a lui aussi été modifié
Détail remboursements

[ B |
Tiers Payant RO+RC 0% [Bl ADPR - TERCIANE - A
RC1 : ADPR - TERCIANE RC2 : MUTUALIA - CARTE BLA... PEC
m 0,09 0,00 171 @
TP T Détail Lpp Net Base RO TP RO TP RC Rbt RO+RC A Charge
M M MERIT 2264861 59,00 0,05 0,03 0,00 0,03 58,97
M V Advans Fit Orma Cz Alize+UV 2258895 139,50 0,05 0,03 0,00 0,03 139,47
M V Advans Fit Orma Cz Alize+UV 2258895 139,50 0,05 0,03 0,00 0,03 139,47
— fi M LY 0,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,50
) §F V sync UF Stock Sph 15 Sun Brun 0,25 0,00 0,00 0,00 0,00 0,25
) §F V sync UF Stock Sph 15 Sun Brun 0,25 0,00 0,00 0,00 0,00 0,25
339,00 0,15 0,09 0,00 0,09 338,91
% 'C
S 17,10 77,63 1/1 ¢
TP T Détail Lpp Net Base RO TP RO TP RC Rbt RO+RC A Charge
1 M MESONA 2222124 29,73 9,00 5,40 24,33 29,73 0,00
%V Unic Org 1.5 AR 2229362 32,50 9,75 5,85 26,65 32,50 0,00
'V Unic Org 1.5 AR 2229362 32,50 9,75 5,85 26,65 32,50 0,00
94,73 28,50 17,10 77,63 94,73 0,00
ok récup taux annuler

En cliquant sur le drapeau en haut a droite, il est possible de changer I'écran tiers payant pour
I'adapter au pays concerné, aussi bien pour l'affichage que pour les LPP ou encore les
remboursements.

Cela permet de dissocier completement les différents pays disponibles dans MEO. (pays de
résidence du client sur état civil, pays du professionnel dans les paramétrages magasin, et celui lui
octroyant des droits ou spécificités sur |'écran TP) =

l l France

| B Belgique

|
Monaco

&  Autre

Un rappel visuel indique s'il y a un Tiers payant, et sur la (les) part(s) concernée(s)
(N

Tiers Payant RO+RC 60 % [B8| ADPR - TERCIANE H (=)



Quel que soit le tiers payant fait sur I'équipement Autre Offre, le calcul TP est automatiquement fait
pour I'équipement 100% santé

SQH‘%E 17,10 77,63 1/1 0
TP T Détail Lpp Net Base RO TP RO TP RC Rbt RO+RC A Charge

vl i M MESONA 2222124 ¢ 29,73 9, 5,40 24,33 29,73 0,00

v %V Unic Org 1.5 AR 2229362 & 32,50 9, 5,85 26,65 32,50 0,00

v %V Unic Org 1.5 AR 2229362 ¢ 32,50 9, 5,85 26,65 32,50 0,00
94,73 28,5 17,10 77,63 94,73 0,00

Les cases TP a gauche montrent ce sur quoi va s'appliquer le tiers payant. (ATTENTION, autrefois
les cases s‘appelaient « occultées » et étaient inversées (cochées pour exclure du TP))

TP

Une fois la mutuelle sélectionnée il est possible de retirer cette mutuelle avec son montant en
cliquant sur le bouton =

60 % [idl ADPR - TERCIANE - i

Méme chose pour effacer juste le montant \
0,09 100,00 ‘%‘ G

TP RO TP RC Rbt RO+RC

0,03 17,46 17,49
0,03 41,27 41,30
0,03 41,27 41,30

L'ancien bouton '@ « récupération de taux » est devenu le bouton « récup taux »

¢ ,‘/° 17,10 77,63 1/1
™ E Détail Lpp Net Base RO TP RO TP RC Rbt RO+RC A Charge
v/ uwh M MESONA 2222124 ¢ 29,73 9,00 540 24,33 29,73 0,00
v V' Unic Org 1.5 AR 2229362 ¢ 32,50 9,75 5,85 26,65 32,50 0,00
v/ whV Unic Org 1.5 AR 2229362 ¢ 32,50 9,75 585 26,65 32,50 0,00
94,73 28,50 17,10 77,63 94,73 0,00
Ok récup taux annuler

Il est possible d'activer la C2S ou I'AME avec les boutons en haut a gauche

c2s C2S (Ex. CMU-C) gérée par le régime obligatoire

Pour le double tiers payant, une zone supplémentaire pour le choix de la sur complémentaire est
disponible



Détail remboursements

[} |
% @ @ Tiers Payant RO+RC 60 % [BJ ADPR - TERCIANE u =)
RC1 : ADPR - TERCIANE RC2 : MUTUALIA - CARTE BLA... PEC
O sefpp  MUTUALIA - CARTE BLANCH - IS} 50,00/ (—) 1/1 ®
TP T Détail A Charge RC Rbt RC2 A Charge
8 MERIT 58,97 8,69 50,28
MV Advans Fit Orma Cz Alize+UV 139,47 20,58 118,89
MV  Advans Fit Orma Cz Alize+UV 139,47 20,58 118,89
if - UL 0,50 0,07 0,43
i VvV sync UF Stock Sph 15 Sun Brun 0,25 0,04 0,21
i vV sync UF Stock Sph 15 Sun Brun 0,25 0,04 0,21
338,91 50,00 288,91

Concernant les Prises En Charge, I'écran a juste été dédoublé pour s'adapter aux équipements 100%

Santé — Autre Offre.
Seule une sélection de I'équipement concerné par la PEC doit étre faite avant de lancer la demande.

Le reste du fonctionnement reste identique par rapport a avant
Détail remboursements

[}
@ @ Tiers Payant RO+RC 609 [BJ ADPR - TERCIANE u &)
RC1 : ADPR - TERCIANE RC2 : MUTUALIA - CARTE BLA.. PEC
(@Y Prise en charge Crédit PEC : 177 + Sélection pour demande PEC
-
Réf. Dossier Réf. Dossier N° de PEC N° de PEC Date Accord E
N° contrat N° contrat N° adhérent N° adhérent [JConsentement imprimé
Etat Inconnu
Message plateforme Message retour Area Mode.Opératoire
Message mutuelle Message retour Mutuelle
Que faire ? Mode opératoire
o - -
Sﬁﬂﬁ Prise en charge Crédit PEC : 177 (")Sélection pour demande PEC @ (—
Réf. Dossier Réf. Dossier N° de PEC N° de PEC Date Accord E
N° contrat N° contrat N° adhérent N° adhérent []Consentement imprimé
Etat Inconnu
Message plateforme Message retour Area Mode.Opératoire
Message mutuelle Message retour Mutuelle
Que faire ? Mode opératoire
ok PEC cotation imprimer historique annuler




Cas particulier des lentilles et de la case « lentille remboursée par le RO » :

Lentille Droite ]

-s00fd o H el 200 H 2o 14,20 se0ac ol
B2 B Quotidienne H 1 01/06/2021 [

Référence Lenu AIR OPTIX AQUA 6L

Teinte Lentille Droite 6 54,10 1 54,10

~Lentille d'essai I @ Lentille Remboursée par le RO I

Lorsque cette case est cochée, celle-ci a pour but d'ajouter les bases et remboursements RO
nécessaire au remboursement.

Avec : Nous voyons qu'il y a bien les bases et remboursements RO, mais que ceux-ci ne sont pas

déduits du reste a charge client.
Détail remboursements

in
60 % [ [Mutuene rC1 |
RC1 RC2 PEC

O 47,38 0,00 1/1 ®

TP T Détail Lpp Net Base RO Rbt RO bt RC Rbt RO+RC A Charge
M L AIR OPTIX AQUA 6L 2251545 54,10 39,48 23,69 0,00 23,69 54,10
M L AIR OPTIX AQUA 6L 2251545 54,10] 39,48 23,69 0,00 23,69 54,10
108,2 78,96 47,38 0,00 47,38 108,20

Sans : les bases et remboursements sont a 0. Le reste a charge client est total.
Détail remboursements

[} |
60 % | [mutuere RC1 =]
RC1 RC2 PEC

O 0,00 0,00 171 ®

TP T Détail Lpp Net Base RO Rbt RO Rbt RC Rbt RO+RC A Charge
M L AIR OPTIX AQUA 6L 2251545 54,10 0,00 0,00 0,00 0,00 54,10
M L AIR OPTIX AQUA 6L 2251545 54,10 0,00 0,00 0,00 0,00 54,10
108,2| 0,00 0,00 0,00 0,00 108,20

Attention, cela ne veut pas dire qu’il y aura un tiers payant de la part de I'opticien.

Pour cela, comme pour l'optique, il conviendra d'activer le Tiers payant RO sur la fiche client
Tiers Payant & Télétransmission

Tiers Payant



Ce qui donnera au niveau de détail tiers payant
Détail remboursements

[ B |
Tiers Payant RO (60 % |B |mutuere rC1 H
RC1 RC2 / PEC

O 47,38 0,00 1/1 (®

TP T Détail Lpp Rbt RC TP RO+RC A Charge
M L AIR OPTIX AQUA 6L 2251545 0,00 23,69 30,41
M L AIR OPTIX AQUA 6L 2251545 0,00 23,69 30,41
0,00 47,38 60,82

N



