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CLIENT : 

• Modification de la gestion des tiers payants et de l’écran TP 
Toute la gestion des tiers payants et de la télétransmission a été regroupée en un seul endroit sur 
la fiche client  

 
 

 
Un paramétrage de l’état par défaut de ces cases est disponible dans PARAMÈTRES / MUTUELLES 
& SS / TÉLÉTRANSMISSION 

 
 
Ces choix auront un impact uniquement sur le reste à charge (Les LPP, les bases et les 
remboursements resteront affichés). 

 
Les en-têtes de colonne peuvent changer selon s’il y a un Tiers payant ou non.  

 
 
 
Si vous souhaitez faire la télétransmission, ainsi que la demande de création d’une FSE, les boutons 
sont disponibles sous les boutons Tiers payant. 

 
 
 
L’écran tiers payant a lui aussi été modifié 
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En cliquant sur le drapeau en haut à droite, il est possible de changer l’écran tiers payant pour 
l’adapter au pays concerné, aussi bien pour l’affichage que pour les LPP ou encore les 
remboursements. 
Cela permet de dissocier complètement les différents pays disponibles dans MEO. (pays de 
résidence du client sur état civil, pays du professionnel dans les paramétrages magasin, et celui lui 
octroyant des droits ou spécificités  sur l’écran TP) 

 
 

 
Un rappel visuel indique s’il y a un Tiers payant, et sur la (les) part(s) concernée(s) 

 
 
 
Quel que soit le tiers payant fait sur l’équipement Autre Offre, le calcul TP est automatiquement fait 
pour l’équipement 100% santé 
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Les cases TP à gauche montrent ce sur quoi va s’appliquer le tiers payant. (ATTENTION, autrefois 
les cases s’appelaient « occulté » et étaient inversées (cochées pour exclure du TP)) 

 
 

 
Même chose pour effacer juste le montant 

 
 
 

 
 
Il est possible d’activer la C2S ou l’AME avec les boutons en haut à gauche 

 
 
Pour le double tiers payant, une zone supplémentaire pour le choix de la sur complémentaire est 
disponible 
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Concernant les Prises En Charge, l’écran a juste été dédoublé pour s’adapter aux équipements 100% 
Santé – Autre Offre. 
Seule une sélection de l’équipement concerné par la PEC doit être faite avant de lancer la demande. 
Le reste du fonctionnement reste identique par rapport à avant 
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Cas particulier des lentilles et de la case « lentille remboursée par le RO » : 

 
 
Lorsque cette case est cochée, celle-ci a pour but d’ajouter les bases et remboursements RO 
nécessaire au remboursement. 
 
Avec : Nous voyons qu’il y a bien les bases et remboursements RO, mais que ceux-ci ne sont pas 
déduits du reste à charge client. 

 
 
Sans : les bases et remboursements sont à 0. Le reste à charge client est total. 

 
 
Attention, cela ne veut pas dire qu’il y aura un tiers payant de la part de l’opticien. 
Pour cela, comme pour l’optique, il conviendra d’activer le Tiers payant RO sur la fiche client 

 
 
Ce qui donnera au niveau de détail tiers payant 
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• Sur l’écran détail TP, ajout d’un LPP Stock pour les montures n’ayant pas de code fabricant. 
Celui n’est pas sélectionné par défaut 

 
Lors de la sélection de celui-ci, un avertissement s’affiche et demandera une confirmation. 

 
 

• Sur l’écran détail TP, ajout d’une option permettant la gestion du « contrat non responsable » permettant 
d’avoir un dossier 100% santé avec un petit reste à charge 

 
L’état par défaut de cette option dépend du paramétrage dans la section Tiers payant 



 

8 
 

 
 

• Sur le dossier, au niveau de la monture, ajout d’un champ fabricant permettant de visualiser le fabricant de 
la monture sélectionnée, ou de saisir le code fabricant lors d’une saisie manuelle 

 
 

• Sur la liste Mes ventes, dans les recherches avancées, une recherche sur des dates d’avoir est désormais 
disponible. 
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• Sur le devis normalisé, rappel de l’offre choisie par le client  

 
 

 
 

• Amélioration de l’affichage du système AVA d’Essilor. Les corrections saisies en 1/100e sont aussi réaffichées 
arrondies en pas de 0,25. 
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STOCK : 

• Dans l’outil de modification de stock, lors d’une demande de suppression d’articles, amélioration du 
message pour préciser le nombre d’articles impacté et la quantité que cela représente dans le stock. 

 
 

• Dans l’outil de modifications multiple de stock, ajout du critère « fabricant » 

 
 

• Lors de la confirmation de la livraison d’un équipement, le vendeur est indiqué. 
Celui-ci est positionné sur le vendeur courant et peut être changé au dernier moment 
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Si l’équipement principal est lié à d’autres équipements, la case « livrer tous les équipements » 
apparait et est cochée par défaut 

  
 
 

• Amélioration des valeurs récupérées par l’interface Izyshape en tenant compte des valeurs contenues dans 
le fichier de forme OMA remonté par votre palpeur (boxing, épaisseurs …) 

 
 
• Possibilité d’envoyer le rapport d’adaptation directement par email 

 
• Après avoir reçu un accord de PEC électronique, possibilité de faire signer cet accord  
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• Amélioration de l’annexe du devis normalisé pour mettre en évidence la proposition choisie par le client 

 
  

• Possibilité de changer le mode de commande (envoi EDI ou Ne pas commander) et de bloquer 
ponctuellement la commande de ces articles. 
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Apres la transformation d’un devis en vente, une icône  est disponible à plusieurs endroits (sur 
monture, verres, divers, vente comptoir…)  pour pouvoir ouvrir la fenêtre

  
 
 
CAISSE : 

• Sur la liste des mouvements de caisse, ajout du taux de TVA pour les éditions d’opération de caisse 

 
 

• Sur la liste de caisse Mes factures, une nouvelle édition CA par vendeur est disponible.  
La sélection du vendeur facture / vendeur équipement est positionnée par défaut selon l’état du 
paramètre vu juste au-dessus. 
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Sur la liste, un rappel de l’état de ce paramètre est indiqué 

 
 

• En stock sur la liste Mes mouvements, dans l’export CSV, ajout des codes GTIN et EAN si ceux sont 
disponibles sur le produit. 
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• Dans l’outil de correction de caisse, pour plus de compréhension, le terme « Régularisation avoir » à été 

changé pour « utilisation avoir »  

 
 

• Lors d’une vente comptoir (à partir de la caisse ou d’un client), possibilité d’imprimer un document sans prix 
« Reçu cadeau » 

 
 

• Dans la liste des avoirs en cours, possibilité de marquer un avoir « obsolète ». Cela permet de maintenir à 
jour la liste des avoirs en cours. Les savoirs peuvent être considérés comme obsolètes selon l’ancienneté de 
l’avoir, le solde restant trop petit ou un client qui ne reviendra jamais. 
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VERRES & COMMANDES : 

• Possibilité d’imprimer la liste des commandes 

 
 

• Dans les personnalisations de verres, dans les filtres avancés, ajout d’une option permettant d’afficher les 
verres hors date de validité 
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• Sur les listes Mes catalogues » (verres/lentilles/montures), ajout de champs de recherche rapide sur le code 
fournisseur et le libellé fournisseur 

 
 

• Dans les filtres avancés de la recherche de verres, possibilité d’afficher les verres hors limites de fabrication 
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• Sur la liste des commandes, ajout d’une case permettant d’afficher des articles n’ayant pas code client de 
paramétré sur le fournisseur concerné 

 
 
 
PARAMETRES : 

• Dans les paramétrages fabricants, ajout d’un filtre pour n’afficher QUE les fabricants actifs 
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• Dans les paramètres, tous les paramétrages dédiés au tiers payant ont été déplacés dans un spécifique  

 
 

• Dans les paramètres d’édition de facture, ajout de paramétrages permettant de choisir le type de code à 
imprimer. (Aucun code / LPP générique / Code de regroupement / LPP fabricant) 
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Pour les Prise En Charge, un autre paramétrage est aussi disponible. 

 
 
Lors de l’impression à partir du dossier, ces paramétrages seront sélectionnés par défaut 
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• Si les paramétrages LPP fabricant ne sont pas correctement renseignés, alors un rappel s’affichera 1 fois par 
jour  

 
 

• Lors d’une saisie manuelle de code fabricant, un contrôle de la saisie est effectué pour vérifier que celui-ci 
fait bien 7 caractères de long et qu’il commence bien par un 7 
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• Dans les paramétrages des fabricants, ajout d’un avertissement avant une suppression d’un code, alors que 
des articles utilisant celui-ci sont encore dans le stock 

 
 

• Dans les paramètres d’interfaces NOVASOFT / MEGAWEB, ajout d’une option permettant d’envoyer la 
demande « équipement » lors l’envoi vers NOVASOFT. 
Cette option permet (si présence d’une monture connue par NOVASOFT) d’envoyer automatiquement à 
NOVASOFT la demande d’équipement pré-monté. 
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• L’export de caisse a été complété par de nouveaux paramètres (code journal, code tiers, total lettrages …etc)  

 
 

• Dans les paramètres de caisse, une option permet de choisir l’attribution du chiffre au vendeur ayant facturé 
ou à celui qui a saisi le dossier  
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• Dans le paramétrage d’un fournisseur, possibilité de créer un alias de commande. Ainsi lors de la commande 
EDI l’article partira chez le fournisseur de commande paramétré 
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• Dans les PARAMETRES / CLIENT / VENTES OPTIQUE, ajout d’une option permettant lors de la transformation 
du devis en vente, le contrôle de la présence d’une ordonnance et/ou d’un devis signé  

 
 
• Option de sélection automatique lors de la vente d’un verre de « stock » ou de « fabrication » (uniquement 

disponible aux utilisateurs du module centrale) 
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• Les mots de passe évoluent en « Contrôle d’accès » selon les profils vendeur 

 
 

• Dans les paramètres de contrôle d’accès, ajout d’un point de contrôle pour la création et modification de 
modèle de SMS 
Ainsi sur la fiche client, impossible de modifier un SMS pré-enregistré 
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• Ajout d’un point de contrôle pour le décaissement d’avoir 

 
 

• Ajout d’un point de contrôle pour la modification de l’email 

 
 

• Dans les paramétrages mutuelle, possibilité de rechercher par un numéro préfectoral 

 



 

28 
 

 
• Dans les paramètres CLIENT / VENTES OPTIQUE, ajout d’une option permettant d’ajouter automatiquement 

la prestation « Adaptation » si sélection du type de visite « remplacement adaptation »  

 
• Ajout d’un paramétrage permettant de choisir le type d’impression de l’information vendeur sur les 

documents 

 
 
 
• Dans les paramètres Télétransmission, ajout d’un bouton pour mettre à jour manuellement WebIntellio 

 
 
• Dans les paramètres stock, ajout d’une nouvelle option pour choisir l’affichage du coloris sous forme de code 

ou de libellé 
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• Ajout d’un nouveau paramétrage permettant sur l’annexe du devis normalisé, d’imprimer la proposition non 

sélectionnée par le client. 

 
 

• Ajout d’un nouveau type de fiche atelier multi-équipement avec un reçu horizontal 
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• Possibilité de paramétrer un fournisseur verre par défaut  

 
 

• Dans le portail multi magasin, possibilité de transférer les fabricant et LPP fabricant 
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• Nouveau paramétrage permettant de renseigner et d’imprimer sur l’annexe du devis normalisé, les 
informations de contact du Médiateur à la consommation. 

 
 
 
 

• Ajout d’un avertissement lors du processus de facturation pour indiquer que le client possède bien un 
compte sur le portail ZEROSIX, mais qu’aucune carte n’a été saisie sur son dossier MyEasyOptic 

 
 

Dans ce cas, un clignotement de l’icône ZEROSIX sur l’état civil du client a été ajouté  
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• Dans l’export caisse, ajout des informations concernant les écritures de lettrages RO/RC 

 
 

 
 


