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I. Ajout de civilité 

Vous pouvez maintenant ajouter des civilités. Pour cela, un nouveau sous-menu a été créé : allez 
dans Paramètres > Client > Civilités, où vous avez la possibilité de visualiser, modifier, supprimer les 
civilités existantes ou d’en créer de nouvelles en cliquant sur . 

 
 

La saisie de tous les champs est obligatoire pour pouvoir créer une nouvelle civilité. Cliquez sur  
pour la sauver : 

 
 

 

II. Saisie adresse client obligatoire 

A. Paramétrage 

Vous pouvez choisir de rendre la saisie de l’adresse obligatoire dans la fiche client. Pour cela, allez 
dans Paramètres > Client > Etat Civil : 
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Dans la partie « Champs de saisie obligatoires », sélectionnez « Adresse », puis enregistrez la 
modification en cliquant sur  ou sur  . 

 

B. État civil 

Lorsque vous ouvrez une fiche client, vous aurez maintenant les champs de l’adresse surlignés en 
jaune pour indiquer que leur saisie est obligatoire : 
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La sauvegarde du dossier ne sera pas possible tant que les champs obligatoires ne seront pas 
renseignés, ce qui est indiqué par un message : 

 
 

 

III. Conversion Type de Vision : MF vers VL ou VP 

A. Saisie d’une addition 

Quand on crée un nouveau dossier, le type de vision est « VL – vision de loin » par défaut. 

 

Maintenant, si vous saisissez les corrections d’une ordonnance avec une addition, le type de vision 
passe automatiquement en MF. Cela se produit uniquement si vous n’avez pas de verres et de 
corrections déjà saisis, et si, en type d’ordonnance, « RA Remplacement Adaptation » ou « GA 
Garantie Adaptation » ne sont pas sélectionnés. 
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B. Changement de type de vision 

Le changement de type de vision entraine un recalcul des corrections sur les dossiers verres ou 
lentilles si vous saisissez les corrections au niveau de . 

Par exemple, si vous avez saisi une correction avec une addition et que vous changez le type de 
vision, cela va recalculer automatiquement les corrections et les afficher au niveau des verres. 

 
 

Le recalcul s’effectue pour le type de vision « MF Multi-focaux », « VP Vision de loin », « VL Vision 
de près », mais pas « VI Vision intermédiaire ». 

Le recalcul est possible uniquement si on a une addition dans les corrections ordonnance pour :  
VP > VL, VL > VP, VL > MF, VP >MF. 

Seul le recalcul MF > VP/VL ne nécessite pas de correction d’ordonnance. 

Le recalcul ne fonctionne pas non plus en lentille avec une addition commerciale (LOW, MEDIUM, 
HIGH). 

 

 

IV. Nouveau type de remise « Prix fixe » 

Vous pouvez maintenant créer une remise « Prix fixe » :  

• Vous saisissez le prix final dans le paramétrage de la remise. 
• Le montant de la remise est calculé automatiquement par rapport au montant de la vente et 

du prix final souhaité quand la remise est utilisée sur un dossier. 

Cette remise peut être utilisée en global, à la ligne, et peut également être utilisée dans le 
paramétrage des offres commerciales. 
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A. Paramétrage des Remises 

Allez dans Paramètres > Caisse > Remises puis cliquez sur  pour créer une nouvelle remise: 

 
 

Vous pouvez choisir 2 nouveaux types de remise : 

• Prix Fixe Article 
• Prix Fixe Global 

 

Exemple de prix fixe article : 
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Exemple de prix fixe global : 

 
 
 

B. Paramétrage Offre Commerciale 

Vous pouvez également renseigner cette remise lors du paramétrage d’une offre commerciale, en 
allant sur Paramètres > Client > Offres commerciales : 
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C. Utilisation sur dossier client 

Remise sur dossier classique avec une remise prix fixe article : 

 
 

Remise avec une offre commerciale paramétrée avec une remise prix fixe globale : 

 

 

V. Ecotaxe pour tout type d’article 

Le champ Ecotaxe, qui n’était visible que pour l’audio, est maintenant visible pour tout type d’article 
(sauf lentille et verre). Pour le saisir, allez en Stock > Mes articles puis cliquez sur l’article à modifier :  

 
Ce montant écotaxe DEEE est imprimé sur la facture s’il est supérieur à 0. 
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VI. Montant cumulé verres et suppléments en sélection des suppléments 

Dans la sélection des suppléments, une ligne de totaux a été ajoutée : elle cumule le prix du verre et 
des suppléments sélectionnés pour chaque œil. 

 
Dans le cas où les verres sont différents, l’affichage du total se fait séparément : 
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VII. Planning : ajout de quotas par activité 

A. Paramétrage planning 

Cliquez sur Paramètres > Magasin > Planning : 

 
Un nouveau bouton « Nombre maximum d'activité » permet d’accéder à la saisie des quotas : 

 

Cette liste contient une ligne par activité, avec les colonnes allant de lundi à dimanche. Elle vous 
permet de saisir le quota maximal de rendez-vous par activité et par journée. 

 

Pour être affiché par défaut sur le planning, l’activité doit être définie comme « Placer en favori ». 
Pour cela, vous devez cliquer sur la ligne de l’activité à modifier pour accéder aux différents 
paramètres : 
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B. Écran planning 

Sur l’écran planning, les quotas des activités définies comme favorites sont affichés dans le tableau 
en bas : 
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Pour afficher la totalité des activités, vous devez cliquer sur  : 

 
 

Lors de la création d’un rendez-vous, un contrôle est mis en place et si le quota de rendez-vous 
pour l’activité est atteint alors un message apparait : 

 
 

 

VIII. Remise en banque anticipée : date d’échéance modifiable 

Allez dans Caisse > Gestion de caisse, cliquez sur Bordereau Remise Banque puis Création d'une 
remise en banque (Chèques, Virements, Cartes Bleues) : la remise en banque à la date du jour 
s’affiche. 
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Modifiez la date de fin pour avoir les chèques différés : 

 
 

Si vous sélectionnez un chèque ayant une date d’échéance postérieure à la date du jour et que vous 
validez, un message de confirmation s’affiche : 

 

 
 

Si vous répondez , la date d’échéance des chèques concernés sera mise à la date du jour, si vous 
répondez , la date d’échéance saisie à la création du paiement sera conservée. 
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IX. Raccourci Vente Comptoir 

Dans Paramètres > Magasin > Raccourcis, créez un nouveau raccourci écran en cliquant sur  : 

 
 

Vous avez la possibilité maintenant d’avoir « Vente comptoir » : 
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À la validation, le raccourci apparaît dans la liste et dans la barre des raccourcis à gauche : 

 
 

Quand vous cliquez sur le raccourci, cela ouvre l’écran « Vente Comptoir » de la caisse : 
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X. Évolution des corrections 

À partir de la fenêtre de l’historique des visites, vous pouvez visualiser et imprimer la liste des visites 
optiques et lentilles du client, avec les corrections et verres/lentilles associées, afin de voir l'évolution 
des corrections. 

 
 

Le bouton « Imprimer » ouvre un onglet de visualisation. 

 
 
Ainsi vous pouvez analyser votre document à l’écran ou choisir de l’imprimer via votre navigateur 
en cliquant sur . 
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En utilisant le filtre des visites, vous pouvez choisir de ne voir que les visites optiques ou les visites 
lentilles. 

Dans l’exemple suivant, le choix se porte uniquement sur les visites optiques : 
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