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I. Prérequis 

Vous devez : 

 avoir souscrit l’option « Webshop Shamir » auprès de notre service commercial. 

 

 disposer d’un compte client sur le Webshop Shamir (identifiant et mot de passe). Si vous n’en avez 

pas encore, vous pourrez le créer directement depuis la page d’accueil du portail (voir chapitre III). 

 

II. Paramétrage dans MyEasyOptic 

Sur Paramètres > Stock & Verre > Fournisseurs, sélectionnez Shamir (code ALF – SHAMIR FRANCE). 

Cochez « Possibilité de passer par le webshop lors de la commande » pour activez les commandes 

Shamir via le Webshop. 

Vous pouvez cocher « Mode ICC WebShop par défaut » si vous souhaitez que par défaut, toutes les 

commandes Shamir passent par le Webshop’. À partir de cette activation, les verres Shamir que vous 

ajoutez dans un dossier sont initialisés avec le mode de commande « ICC WebShop ». 

Veuillez saisir vos codes clients utiles à la commande s’ils ne sont pas renseignés. 

Validez avec le bouton  « Valider ». 

 

Remarque: les commandes Shamir créées avant l’activation conservent leur mode de commande 

d’origine, elles ne sont pas modifiées. 
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III. Première connexion au Webshop Shamir 

Lors de votre premier accès, la page d’accueil du Webshop Shamir vous demande vos identifiants. 

Saisissez votre identifiant et votre mot de passe, puis cliquez sur « Se connecter ». 

Pensez à enregistrer vos identifiants : vous n’aurez plus à les ressaisir lors des commandes suivantes. 

Si vous n’avez pas encore de compte, cliquez sur « Créer votre compte ». 

 

 

Une fois connecté, vous retrouvez directement le dossier envoyé depuis MyEasyOptic, avec ses 

données déjà renseignées. 
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IV. Utilisation 

Dans le dossier client, après avoir choisi des verres Shamir (ALF), cliquez sur le bouton  pour 

ouvrir le Webshop Shamir. Ce dernier récupèrera le nom, le prénom, les corrections et les verres 

renseignés sur le dossier. 

 

 

Si le bouton n’apparait pas, il faut vérifier que les verres sont bien en « ICC Webshop » en « Gestion 

des commandes » après avoir cliqué sur  (à droite de « Œil Droit » et « Œil Gauche ») : 

 

Le Webshop Shamir s’ouvre alors avec les informations du dossier : il ne vous reste plus qu’à finaliser 

la commande sur le portail. 

Une fois que vous avez cliqué sur , les verres sont considérés comme commandés et ne sont plus 

modifiables. 
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Vous pourrez suivre la commande dans Client > Mes commandes, onglet « Mes commandes », où 

vous pourrez consulter son statut. 

Si vous voulez les modifier ou les renvoyer dans le Webshop Shamir, vous devez aller dans Client > 

Mes commandes, onglet « Mes commandes ». Cliquez sur l’état des verres concernés pour afficher 

le statut de la commande puis sur . 

 

 

 

V. Astuces 

 Si un verre reste en mode « MyEasyOptic » alors que le fournisseur Shamir est bien paramétré, c’est 

que le mode de commande est défini au niveau du verre : il prend le pas sur le paramétrage du 

fournisseur. Modifiez-le depuis « Gestion des commandes ». 

 Enregistrez vos identifiants Shamir dès la première connexion : les accès suivants se feront sans 

ressaisie. 

 Un verre déjà commandé n’est plus modifiable : passez par la ré-extraction depuis Client > Mes 

commandes pour corriger ou relancer une commande. 

 


